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Kurs20 (20 Stunden/Woche)

Woch 1 ) Zahle 3, Zahle 4, Zahle 5, Zahle 6, Zahle 7, Zahle 8, Zahle 9, Zahle 10, Zahle 11, Zahle 12,
ochen erhalte 4 erhalte 5 erhalte 6 erhalte 8 erhalte 9 erhalte 10 erhalte 12 erhalte 13 erhalte 14 erhalte 16
180 x 2 180x3 180x 4 180 x5 180x 6 180x 7 180x 8 180x9 180 x 10 180 x 11 180 x 12

€ 200 360 540 720 900 1080 1260 1440 1620 1800 1980 2160

Kurs25 (25 Stunden/Woche)
Wochen 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

200 360 540 540 720 900 1080 1080 1260 1440 1620 1620
+144 +288 +432 +576 +720 +864 | +1008 +1152 +1296 +1440 +1584 +1728
344 648 972 1116 1440 1764 2088 2232 2556 2880 3204 3348

Kurs30 (30 Stunden/Woche)

Wochen 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
200 360 540 540 720 900 1080 1080 1260 1440 1620 1620

+288 +576 +864 | +1152 | +1440 | +1728 | +2016 | +2304 | +2592 | +2880 | +3168 | +3456
488 936 1404 1692 2160 2628 3096 3384 3852 4320 4788 5070

€
Lehrer

€
Lehrer

Bildungsurlaub

Wochen 1 2
€

erer 200 + 288 = 488 360 + 576 = 936
¢ 200 + 144 = 344 360 + 288 = 648

PC

Bildungsurlaub. Angebot: Kurs 30 Stunden/Woche (Gruppe + PC) + Unterkunft, Apr, Mai, Jun, Jul, Aug, Sep

Wochen 1 2

Zimmer 1 Teilnehmer: 488 2 Teilnehmer: 688 1 Teilnehmer: 908 2Teilnehmer: 1268
Studio 1 Teilnehmer: 524 2 Teilnehmer: 724 1 Teilnehmer: 973 2Teilnehmer: 1333
Apartm 1 Teilnehmer: 589 2 Teilnehmer: 789 1 Teilnehmer: 1096 2Teilnehmer: 1459

Privatkurs
Wochen 1 2 3 4 5
Stunden 10 15 20 10 15 20 10 15 20 10 15 20 10 15 20

Vofm_ 400 600 800 800 | 1200 | 1600 | 1200 | 1800 | 2400 | 1600 | 2400 | 3200 | 2000 | 3000 | 4000
370 555 740 740 | 1110 | 1480 | 1110 | 1665 | 2220 | 1480 | 2220 | 2960 | 1850 | 2775 | 3700

€
Nachm.

Duo-Kurs (2 Schiiler, 1 Lehrer)
Wochen 1 2 3 4 5
Stunden| 10 15 20 10 15 20 10 15 20 10 15 20 10 15 20

Vo:nm 560 840 | 1120 | 1120 | 1680 | 2240 | 1680 | 2520 | 3360 | 2240 | 3360 | 4480 | 2800 | 4200 | 5600
516 774 | 1032 | 1032 | 1548 | 2064 | 1548 | 2322 | 3096 | 2064 | 3096 | 4128 | 2580 | 3870 | 5160

€
Nachmitt]

UNTERKUNFT
Nicht-Raucherzimmer mit eigenem Bad, TV und WLAN.
Apartment Studio Doppelzimmer
separates Schlafzimmer mit Kiiche Gemeinsame Kiiche und Wohnraum
1 Woche: 389 324 288
2 Wochen: 736 613 548
3 Wochen: 1064 887 768
4 Wochen: 1385 1154 952
5 Wochen: 1535 1279 1190
6 Wochen: 1843 1536 1428
7 Wochen: 2150 1792 1666
8 Wochen: 2458 2048 1903
9 Wochen: 2764 2303 2141
10 Wochen: 3072 2560 2379
11 Wochen: 3378 2815 2617
12 Wochen: 3685 3071 2855
13 Wochen: 3992 3327 3093
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Weitere Dienste:

TN T=d T =T g B = 0 1 =T PP PRP 55 €
AV oY g T=T oY [Tl o Y=Y N 1 [V TR 25 €
ANndere Freizeit-AKLIVITATEN: ..ot e e e e et e e e e ebt e e e s sbteeesebteeesesteeeeeseneenanes Frage vor Ort.
=314 o 10Tl o AP PSP P PR RPUPOTOUPPOPROPIO 25€
UDUNGSNETE ..ttt ettt ettt ettt ettt et ete e e be et ese et ese et ese et ess et ess et essebensese s et et ese s ete et ese et esseteneeteneetenteteneerenes 10€
Pack VON LENIBUCH + UBUNGSNETL: ...ttt ettt ettt ettt et et e et e et et e st eneeneeneseeetessessensenseneenes 30€
TeilNahMEDESCREINIGUNG: . ..o e e et e e e et e e e e e ate e e e s staeeesaasaeeeeassaseeeansaneesansaneesanseneens 5€

Extra Reinigung der Unterkunft (Kiiche nicht inbegriffen) + Wechsel der Bettwasche und Handtlcher: ................ 30€
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Allgemeinen Geschéftsbedingungen 2026

1.

Der Gesamtbetrag fiir den Kurs und die Unterkunft wird nach der giiltigen Preisliste berechnet, die in dieser Vereinbarung enthalten ist. Der Kurs (und die
Unterkunft) des Schiilers miissen im Voraus bezahlt werden. Mit der Zahlung akzeptiert der Schiiler oder sein Vertreter die vorliegenden allgemeinen
Geschaftsbedingungen in vollem Umfang. Nach der Zahlung tritt diese Vereinbarung in Kraft und ist rechtsverbindlich, und der Schiiler erhalt die
Bestatigung seiner Reservierungsanfrage und eine Rechnung. Erfolgt die Zahlung des Gesamtbetrags nicht innerhalb von zwei Wochen nach Absendung
der Reservierungsanfrage, gelten die Anfrage und die vorliegende Vereinbarung als annulliert. Die Zahlung kann in bar, per Kreditkarte oder per
Bankuberweisung erfolgen, wobei fiir den Beglinstigten keine Kosten anfallen.

Ein bezahlter Kurs bzw. eine bezahlte Unterkunft oder ein Teil davon ist nicht auf eine andere Person Ubertragbar.

Mindestalter fiir die Teilnahme an einem Gruppenkurs: 16 Jahre. Mindestalter fiir die Belegung eines Zimmers in unserer Unterkunft: 18 Jahre oder jlinger
in Begleitung eines verantwortungstragenden Erwachsenen.

Die Schule bietet das ganze Jahr Uber Spanischkurse als nicht-akkreditierte Ausbildung an. Kurs20 (Standardkurs) wird von Montag bis Freitag von 9.00
bis 13.00 Uhr angeboten. Der Unterricht an Feiertagen wird in der gleichen Woche mit maximal 4 Stunden nachgeholt. Vom Studierenden versdumte
Unterrichtsstunden werden nicht nachgeholt oder zurlickerstattet.

Die maximale Teilnehmerzahl pro Gruppe ist 12 Personen.

Von A1 bis Ende der beiden Blécke des B2 dauert ein vollstandiges Niveau zwischen 4 und 5 Wochen. Die Niveaus C1 und C2 werden ganzjahrlich mur im
Privatunterricht erteilt.

Eine Unterrichtsstunde dauert 50 Minuten. Der Unterricht findet auf Spanisch statt.

Der Privatkurs kann vormittags und nachmittags gebucht werden (Preise sind unterschiedlich) aber die Schule behalt sich das Recht vor, den Unterricht zu
einem beliebigen Zeitpunkt zwischen 9 und 17 Uhr anzusetzen, je nach Verfligbarkeit der Lehrer. In Ausnahmeféllen kann der Unterricht in einer Woche an
einigen Tagen am Vormittag und an anderen Tagen am Nachmittag stattfinden. Die Unterrichtszeiten konnen sich von Woche zu Woche éndern. Falls der
Schiiler den Vormittagsunterricht gebucht hat und dieser am Nachmittag stattfindet, wird die Preisdifferenz zurtickerstattet.

NIVEAU: Die Verteilung der Studierenden auf die verschiedenen Niveaus liegt in der Verantwortung der Schule und basiert auf streng akademischen
Kriterien. Nach dem schriftlichen und miindlichen Einstufungstest und den Sprachbediirfnissen des Studierenden wird die Entscheidung getroffen, ihn/sie in
das am besten geeignetes Niveau zu platzieren.

. ANDERUNGEN DES NIVEAUS: Ein/e Studierende/r kann eine Anderung des Niveaus beantragen, aber die Anderung ist nur mit vorheriger Zustimmung

seines Lehrers und des akademischen Koordinators méglich. Falls der Lehrer und der akademische Koordinator der Ansicht sind, dass die
Sprachkompetenz des/der Studierenden nicht ausreicht, um in das nachste Niveau aufzusteigen, wird ein Nachweis {ber den Zugang zur hoheren Stufe
verlangt, der die tatsachliche Produktionskapazitat und das Verstandnis des/der Studierenden in diesem Niveau belegt.

. Anfangsdaten fiir Anfanger im Gruppenkurs: der 1. Montag im Monat das ganze Jahr Uber. Anfanger mit geringen Kenntnissen konnen, je nach

Kenntnissen, eine oder zwei Wochen spater in die Gruppe einsteigen.

. Im Kurspreis inbegriffen: ¢ Einstufungstest + Studienberatung ¢ Kostenloser Internetzugang tiber WLAN * Personalisierte Betreuung und Informationen ¢

ErmaRigung auf Mietwagen * ErmaRigung auf Surfkurse * Zugang zur Schulbibliothek und Ausleihe von Blichern.

. Unterrichtsmaterial und Bescheinigungen, diese mit Ausnahme derjenigen des Bildungsurlaubs, sind im Kurspreis nicht inbegriffen. Die allgemeine

Teilnahmebescheinigung kann jederzeit ausgestellt werden, jedoch nur an Studierenden mit mindestens 85% Anwesenheit. Diese Bescheinigung zeigt das
studierte Niveau, die Stundenanzahl, die Ziele des studierten Niveaus und die studierten Inhalte. Um eine Bescheinigung iber die Teilnahme an einem
Bildungsurlaub zu erhalten, muss der/die Studierende zu 100 % an der Veranstaltung teilnehmen. Unsere Teilnahmebescheinigung ist kein offizielles
Dokument im Sinne der Gesetzgebung, die die nicht akkreditierte Ausbildung regelt.

. Die Bezahlung der Unterkunft erfolgt fir volle Wochen, beginnend am Samstag um 14.00 Uhr. Die Unterkunft muss am Samstag vor 10:00 Uhr gerdumt

werden.

. Rauchen und Feuer ziinden sind in der Schule und in der Unterkunft nicht erlaubt. Tiere sind nicht erlaubt.

. Die Unterkunft wird sauber (ibergeben und jeden 8. oder 9. Tag nochmals gereinigt. Die Reinigung der Kiiche, Geschirr und Tdpfe oder Pfannen in den

Studios ist jedoch im Preis nicht inbegriffen. Bettwasche und Handtiicher sind vorhanden und im Preis inbegriffen und werden bei jeder Reinigung
gewechselt. Wenn die Unterkunft nur von einer Person belegt wird, wird nur ein Bett bezogen und nur ein Satz Handtlicher zur Verfiigung gestellt. Der
Kunde kann gegen Bezahlung eine zusatzliche Reinigung mit Wechsel der Bettwasche und Handtlicher verlangen. Wir filhren das Waschen (nicht bligeln)
Ihrer persénlichen Kleidung (nicht empfindlicher Wasche) gegen Bezahlung durch. Kochen ist in Zimmern ohne Kiiche nicht erlaubt.

. Studierende kénnen eine Unterkunft in Begleitung von Personen buchen, die nicht an einem Kurs teilnehmen.
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18.

20.

21.

STORNIERUNGEN oder DATUMSANDERUNG:

KURS: Bei Stornierungen oder Datumséanderungen, die mehr als 21 Tage vor Kursbeginn eingehen, erstattet die Schule 100 % des fir den Unterricht
gezahlten Betrags zuriick oder nimmt die gewlinschte Datumsanderung kostenlos vor. Bei Stornierungen oder Datumsé&nderung, die innerhalb von 21 bis
15 Tagen vor Kursbeginn eingehen, erstattet die Schule den erhaltenen Betrag fir den Unterricht abzlglich 20 %. Wenn die Stornierung oder
Datumséanderung zwischen 14 und 8 Tagen vor Kursbeginn eingeht, erstattet die Schule den erhaltenen Betrag fir den Unterricht abziglich 40 %.
Stornierungen oder Datums&nderung, die innerhalb von 7 Tagen vor Kursbeginn eingehen, werden nicht akzeptiert.

Vom Studierenden versdumte Unterrichtsstunden werden nicht nachgeholt oder zuriickerstattet. Privatstunden werden nur mit einer Frist von 24 Stunden
umgebucht, ansonsten geht der Unterricht verloren. Die Wartezeit der Lehrer betrégt 20 Minuten, danach gehen alle fiir diesen Tag gebuchten Stunden
verloren.

Bei langeren Aufenthalten im Kurs kann der/die Studierende eine Stornierung fir den Folgemonat vornehmen und eine Riickerstattung verlangen, sofern
dies bis zum 15. des Monats vor der Datumsénderung oder Stornierung ankiindigt wird. In diesem Fall wird, von allen Betrégen die riickerstattet werden,
20% fur Verwaltungskosten abgezogen.

Die Schule ist nicht verpflichtet, den Platz eines/einer Studierenden, der/die den Kurs unterbricht oder verlasst, fiir ihn/sie zu behalten.

UNTERKUNFT: Bei Stornierungen, die bis 30 Tage vor dem Ankunftsdatum mitgeteilt werden, erstattet die Schule den erhaltenen Betrag abziglich 20 %.
Bei Stornierungen, die zwischen 29 und 16 Tage vor dem Ankunftsdatum mitgeteilt werden, erstattet die Schule den erhaltenen Betrag abziglich 50 %.
Stornierungen, die innerhalb von 15 Tagen vor dem Ankunftsdatum mitgeteilt werden, werden nicht akzeptiert. Stornierungen werden ebenfalls nicht
akzeptiert und es erfolgt keine Riickerstattung nach Belegung des Zimmers oder nach Kursbeginn. Datums&nderungen werden als Stornierungen
betrachtet.

. SCHUTZ PERSONENBEZOGENER DATEN UND BILDRECHTE: Der/Die Studierende erklart sich damit einverstanden, dass seine personlichen Daten,

die er im Rahmen des Buchungsprozesses eingegeben hat, in eine Datei aufgenommen werden, die sich im Besitz der Gran Canaria School of Languages
SLU befindet und gemaR der européischen Gesetzgebung zum Schutz personenbezogener Daten, Verordnung (EU) 2016/679 des Européischen
Parlaments und des Rates vom 27. April 2016 verarbeitet wird, um die akademische, finanzielle und administrative Verwaltung des/der Studierenden zu
Ubernehmen, die fiir die Organisation und Entwicklung der Ausbildungstatigkeit der Gran Canaria School of Languages erforderlich ist.

Wahrend der Zeit, in der der/die Studierende in der Schule eingeschrieben ist, konnen Bilder von den Studierenden aufgenommen und fiir die
Zusammenstellung von Grafik- oder Videodateien verwendet werden, die zur Information oder Verdffentlichung der Aktivitdten der Schule bestimmt sind.
Die Verbreitung kann durch Veréffentlichungen auf Papier oder durch die Aufnahme auf der Website www.grancanariaschool.com, soziale Netzwerke
sowie durch die Verbffentlichung in Informationsblattern der Gran Canaria School of Languages SLU erfolgen. Die Behandlung von Schiilerbildern erfolgt in
Ubereinstimmung mit dem Organgesetz 1/1982 vom 5. Mai (iber den Zivilschutz des Rechts auf Ehre, personliche und familiare Privatsphére und das Bild
selbst, wobei alle Aufnahmen und Filmaufnahmen, die diese Grundrechte verletzen kénnten, eliminiert werden. Die Bilder werden nicht fiir andere als die
angegebenen Zwecke verwendet und kdnnen an Dritte zu Werbe- oder Reklamezwecken weitergegeben werden.

Mit der Anmeldung erklart sich der Studierende damit einverstanden, dass die Gran Canaria School of Languages SLU Fotos und Videos erstellt, die die

Bilder zeigen und verwenden, die von den Studierenden wéhrend des Unterrichts und der Aktivitaten der Schule, in der sie erscheinen, zu Werbezwecken

aufgenommen wurden. Die Ablehnung dieser Genehmigung muss im Voraus durch eine von zwei Méglichkeiten mitgeteilt werden:

e Option 1: Den Studierenden wird auf Anfrage ein Dokument zur Verfiigung gestellt.

e Option 2: Senden eines Briefes an die Schule, Gran Canaria School of Languages, Calle Dr. Grau Bassas 27, 35007 Las Palmas de Gran Canaria,
Spanien, oder per E-Mail an office@grancanariaschool.com

VERHALTENS- UND KOEXISTENZSTANDARDS: Von den Studierenden wird erwartet, dass sie sich angemessen verhalten und die anderen
Studierenden und Mitarbeiter unserer Schule respektieren. Unangemessenes oder beleidigendes Verhalten gegeniiber anderen oder Klassenbesuch in
Trunkenheit oder unter Drogeneinfluss werden nicht akzeptiert.

Wenn sich ein/e Studierende/r gegentiber einem Klassenkameraden, Lehrer oder Mitarbeiter unangemessen verhalt, erhélt er eine mindliche Mahnung
von der Schule und wird schriftlich (iber die Folgen seines Verhaltens informiert, damit er sich selbst korrigieren kann. Geschieht dies nach dieser ersten
Verwarnung nicht, kann der Ausweisungsprozess von der Schule eingeleitet werden, wenn nétig und nach geltendem Recht. Im Falle von Gewalttaten,
schwerwiegenden Ordnungsstorungen oder Bedrohungen der korperlichen Unversehrtheit anderer Personen erfolgt der Ausschluss unverziglich.

Die Gran Canaria School of Languages behélt sich das Recht vor, den/die Studierende/n sowohl von der Schule als auch von der Unterkunft zu verweisen,
wenn er/sie gegen eine der gesetzlichen Bestimmungen verstoRt, schwerwiegende disziplinarische Verstoe oder Gewalttaten gegen andere Studierende,
Lehrer oder Mitarbeiter der Schule ausgelbt hat. Der Ausschluss eines/einer Studierenden bedeutet den Verlust des Anspruchs auf finanzielle
Entschadigung und befreit die Schule von jeder zuséatzlichen Verpflichtung. Alle Kosten (Entschadigungen, BuBgelder, etc.), die durch Gesetzesverstole
verursacht werden, gehen zu Lasten des/der Studierenden und im Falle von Minderjahrigen, deren Eltern oder Erziehungsberechtigten.

KLAGEN UND KONFLIKTAUFLOSUNG: Wir verfiigen iiber die notwendigen Verwaltungsverfahren, damit alle Probleme, die wéhrend des Aufenthalts
auftreten kénnen, so schnell wie méglich geldst werden kdnnen. In jedem Fall muss der/die Studierende seinefihre Beschwerden schriftlich mitteilen, und
die Schule wird miindlich und auch schriftlich antworten und die besten Méglichkeiten zur Lésung der Beschwerde vorschlagen.

Keine Beschwerde oder Reklamation nach dem Ende des Aufenthaltes, die der Schule wahrend des Kurses nicht schriftlich mitgeteilt wurde, wird
akzeptiert. Falls keine vollstandige Einigung zwischen dem/der Studierenden und Schule zustande kommt, stellt die Schule ihren Kunden die
Beschwerdeblatter nach dem offiziellen Muster zur Verfiigung. Fir alle Streitigkeiten, die sich aus der Auslegung oder Erfiillung dieses Vertrages ergeben,
wird die Schule ausdriicklich dem Schlichtungssystem des Konsums durch die entsprechende Verbraucher-Schiedskommission unterstellt. Das spanische
Recht gilt fur alle Beziehungen zwischen dem/der Studierenden und der Schule und / oder zwischen Auftragnehmern von Dienstleistungen mit der Schule,
und alle Parteien werden sich der Gerichtsbarkeit der Gerichte von Las Palmas de Gran Canaria unterwerfen.



